UZSAKYMO SALYGOS Wi Budget

PraSome perskaityti Sias sglygas prie$ atliekant uzsakyma. Jame pateikiama svarbi informacija apie uzsakyma,
nuomg bei Jlsy pareigas, jskaitant informacija, kg reikia turéti automobilio nuomos metu.

PraSome taip pat perskaityti Bendrgsias nuomos sglygas, Nuomos vietos sglygas ir Nuomos sutartj. Nuomos
metu pateikiama sutartis yra grindziama saglygomis ir reikalavimais, kuriuos galite rasti Bendrosiose ir nuomos
vietos sglygose.

Nuomininkas turéty atidziai perskaityti nuomos metu pateikiamg sutartj, kadangi batent sutartis (ne uzsakymas)
yra pagrindinis juridinis dokumentas. Sutartyje nurodomos kai kurios Bendrosios ar Nuomos vietos sglygos gali
skirtis nuo sglygy pateikty uzsakymo metu. Rekomenduojame ypatingg démesj skirti punktams:

"Zala, avarija, vagysté" ir "Draudimai".

Mums svarbu, jog teikiamos paslaugos ir jkainiai bty aiSkas ir JUs galétuméte gauti visg reikiama informacija.
Tai gali Siek tiek uztrukti, taCiau padés sutaupyti laiko ateityje.

1. UZzsakymas

Uzsakymas leidzia rezervuoti transporto priemone ir kitus papildomus priedus pasirinktg dieng ir laiku ir
pasirinktoje vietoje. Nuomininkas turi atitikti Nuomotojo keliamus reikalavimus. Nuomininkas turi sutikti su
sutarties salygomis ir jg pasirasyti.

Nuomos sutartj reglamentuoja Salies, kurioje vyksta nuoma, jstatymai. Sutartis pasiraSoma tarp
Nuomotojo (paslaugos teikéjo) ir Nuomininko (paslaugos naudotojo), jei Nuomininkas atitinka
Nuomotojo keliamus reikalavimus. Automobilio nuomos paslaugos teikéjas bus Budget Rent A Car
System. Sis uzsakymas NERA Nuomos sutartis.

Uzsakymo metu, jvesdami el. pasto adresg, Jis sutinkate su Uzsakymo salygomis, Bendrosiomis ir Nuomos
vietos sglygomis.

2. ‘Moketi dabar’ ir ‘mokeéti nuomos vietoje’ uzsakymai

Uzsakymo metu pasirinke iSankstinio apmokéjimo 'mokéti dabar' opcijg mokate uz nuomos laikotarpj ir visus
papildomus priedus. Taciau ne uz visus papildomus priedus galima apmokéti i$ anksto. Uz papildomas
paslaugas ar priedus, uz kuriuos néra galimybés apmokeéti iS anksto, reikés mokéti nuomos vietoje.

Uzsakymo atSaukimo atveju, turésite sumokeéti AtSaukimo mokestj. Jei Nuomininkui neatitikus
keliamy reikalavimy, Nuomotojas atSaukia uzsakyma, Nuomininkas turi sumoketi AtSaukimo
mokestj. Taip pat turésite sumoketi mokestj, jei neatvyksite pasiimti automobilio ir iki nuomos
pradzios laiko uzsakymas nebus atSauktas - tai vadinama 'NeatSaukimo mokesciu'.
'NeatSaukimo mokestis' gali bati lygus visai uzsakymo sumai. Daugiau informacijos rasite skyriuje
"AtSaukimas".

Kai pazymeésite, jog sutinkate su Uzsakymo sglygomis ir sutiksite, jog 'mokéti dabar' uzsakymo
suma buty nuskaitytg nuo pasirinktos kortelés, uzsakymas bus sudarytas tarp Jusy ir Zodiac
Europe Finance Company Limited, su sglyga, jog jam gali bati taikomas AtSaukimo ar
NeatSaukimo mokesciai.

* Rinkités 'moketi dabar', kai uzsakote internetu arba per mobiligjg programéle

*  Nurodykite asmenine informacijg, kurios praSoma, arba sutikite su 'mokéti dabar', kai
naudojatés bet kokiu kitu bady (pvz.: telefonu)

Uzsakymui taikomi Anglijos ir Velso jstatymai.

Pasirinke opcijg 'mokéti nuomos vietoje' - rezervuosite automobilj, taiau uz jj mokésite nuomos vietoje.
'Mokéti nuomos vietoje' nuomos kainos gali bati aukStesnés, nei 'mokéti dabar'. Jei neatvyksite pasiimti
automobilio ir
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neatSauksite uzsakymo iki nurodyto nuomos pradzios laiko - turésite sumokéti 'NeatSaukimo mokest;'.
Daugiau informacijos rasite skyriuje 'AtSaukimas'.

Tada, kai uzsakymo metu, internetu ar per mobiligjg programéle pasirenkate 'Mokéti nuomos
vietoje' opcijg JUs sutinkate su uzsakymo saglygomis ir suteikiate teise transporto priemonés nuomos
teikéjui nuskaiciuoti NeatSaukimo mokestj nuo pateiktos kortelés arba jei uzsakote kitu badu (pvz.:
telefonu) Jis pateikiate savo duomenis nuomos teikéjui. Siam uZsakymui taikomos $alies, kurioje
teikiama nuomos paslauga, jstatymai.

SUSISIEKITE: Dél visy 'Mokéti dabar' Zodiac Europe Finance Company Limited uZzsakymy galite kreiptis |

Avis Budget House, Park Road, Bracknell, Berkshire, RG12 2EW, United Kingdom arba rezervacijy centrg (Zr.
Zemiau). Dél visy ‘Mokeéti nuomos vietoje uzsakymy galite reiptis j uzsakymo patvirtinime nurodytg paslaugos
teikeéjg arba kitu atveju, susisiekite su rezervacijy centru.

3. Uzsakymy keitimas

Savo uzsakyma, susisieke su Rezervacijy centru arba internetu, galite keisti iki pat uzsakyme nurodytos dienos
(nepriklausomai nuo ar tai 'Mokéti dabar' ar 'Mokéti nuomos vietoje' uzsakymas). Nuomos dieng taip pat galite
keisti uzsakyma, taciau tik susisieke su Rezervacijy centru.

Jums pakeitus uzsakyma internetu, gausite atnaujintg nuomos patvirtinimg el. pastu.

Visi pakeitimais priklauso nuo nuomos vietos pasitlos ir galimybiy. Atsizvelgiant j atliktus
pakeitimus, arba rySium su pakeistomis datomis, gali keistis nuomos kaina. Jei 'Mokéti dabar'
uzsakymo suma atlikus pakeitimus yra:

» Didesné, nei pirminio uzsakymo suma, turésite padengti skirtumg

* Mazesné, nei pirminio uzsakymo suma, skirtumas nebus grgzinamas. Taciau jis gali bati
panaudotas nuomos metu papildomai pasirenkamoms paslaugoms ar priedams.

Jei keisite uzsakyma, jis bus atSauktas ir sukurtas naujas. Uzsakymo pakeitimas yra nemokamas.
Taciau jei pakeitimas gali bdti vertinamas taip pat kaip atSaukimas, tuomet taikomas 'AtSaukimo
mokestis'. Galite kreiptis dél grazinimo, jei atlikote naujg analogiska uzsakymg. Dél papildomos
informacijos - kreipkités j Rezervacijy centra.

4. AtSaukimas

Jis galite keisti savo uzsakyma internetu arba susisieke su Rezervacijy centru, bet kuriuo metu,
likus ne maziau kaip parai iki nurodyto nuomos pradzios laiko (jei tai jmanoma).

Priklausomai nuo uzsakymo atSaukimo laiko, gali biti taikomas 'AtSaukimo mokestis' arba
'NeatSaukimo mokestis'. Mokestis apskaiciuojamas ir taikomas priklausomai nuo pasirinkto
uzsakymo tipo, atSaukimo laiko ir nuomos vietos.
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‘Mokéti nuomos vietoje’
uzsakymas

‘Mokéti dabar’ uzsakymas

3 ir daugiau dieny iki numatyto Priklausomai nuo Salies, bus taikomas Netaikomas mokestis
nuomos pradzios laiko. mokestis:£35, €40, US$45, CHF45, TRY5(
ZAR425, NOK390, DKK300, SEK420

Maziau nei 3 dienos iki 50% uzsakymo vertés ir atS8aukimo Netaikomas mokestis
numatyto nuomos pradzios mokestis, kuris priklauso nuo Salies:
laiko £20, €25, US$35, CHF 35, ZAR 300,

NOK 200, DKK 190, SEK 240, TRY 50.

Numatyta nuomos diena, jei ] ] ] )
neatvyksite/neatsaukiate uzsakymo| Negrazinama visa apmoketa suma. Netaikomas mokestis

iki nuomos pradzios laiko

Jus turite teise jrodyti, jog nei trasporto priemonés teikéjas, nei rezervacijy centras neturéjo jokiy nuostoliy,
arba jie buvo mazesni, nei nuskaityta suma, ir jei tai jrodyta - Jums gali bti grgzinta visa arba dalis sumokétos
SumMos.

SUSISIEKITE: Dél pinigy gragzinimo susisiekite el. pastu su klienty aptarnavimo centru, nurodykite savo
uzsakymo numerj. Jisy kredito kortelés iSdaveéjui, apdoroti pinigy grgzinimo operacijg gali uztrukti iki 14 dieny,
tikslus terminas nuo masy nepriklauso.

5. Kaina

Transporto priemonés nuomos kaina skai¢iuojama pagal nurodytas nuomos pradzios ir pabaigos datas ir
laikg, bendrg nuomos laikg, ir pasirinkto tipo autmobil].

Pasirenkamy priedy pvz.: vaikiSkos kédutés, papildomi vairuotojai, draudimai, kurie sumazina vairuotojo
atsakomybe, pristatymo/ paémimo paslaugos, GPS - kainos skai€iuojamos pagal nurodytas nuomos pradzios
ir pabaigos datas laikus, bei nuomos vietas.

Jei nesutarta kitaip, j nurodytg kaing yra jtraukti visi privalomi mokesciai, tokie kaip vietiniai, nuomos
vietos, transporto priemonés mokesciai.

Kai kuriose numos vietose - dazniausiai oro uostose, gelezinkelio stotyse ar miesty centruose bus
taikomas specialus nuomos vietos mokestis, kadangi veiklos vykdymas Siose vietose mums kainuoja
brangiau. Sis mokestis paprastai yra jtrauktas j nurodytg nuomos kaing, tagiau sagskaitoje jis gali bati
nurodomas atskirai ir gali keistis, jei kei€iasi nuomos kaina.

Jei automobilj nuomojatés Kanary salose, paslaugos teikéjas bus Alquile un Coche en Canaries S.L.,
kuris yra Budget Rent A Car System licencijos turéjojas. Alquile un Coche en Canaries S.L.
reikalauja, jog klientas nuomos metu rinktysi 'Fuel-Up-Front' (iSankstinio kuro papildymo) paslauga.
Daugiau informacijos galite rasti Budget Kanary saly vietos salygose.

6. Nuomos reikalavimai

Nuomos metu Jums reikia turéti uzsakymo patvirtinimg, arba rezervacijos numerj. Tai padés nuomos
agentui greiciau rasti Jisy uzsakymg ir pradéti Jisy nuomos proces3.
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Nuomos teikéjas gali atsisakyti nuomoti transporto priemone, jei: a) vairuotojas neturi ar negali
pateikti nuomos $alyje, visg nuomos laikotarpj, galiojanéio vairuotojo pazymeéjimo; b) vairuotojas
nepateiké tarptautinio vairuotojo pazymeéjimo ar oficialaus vertimo; c) pateiktas vairuotojo
pazymeéjimas galioja trumpiau, nei numatytas minimalus galiojimo laikas; d) turi su vairavimu
susijusiy nusizengimy; e) neatitinka nuomos tiekéjo keliamy saugumo ir mokumo reikalavimy.
Dél detalesnés informacijos - perskaitykite ir susipazinkite su Nuomos vietos sglygomis -
Reikalavimai vairuotojo pazyméjimui ir ID, arba susisiekite su Rezervacijy centru.

Vairuotojui reikés pateikti tarptautinj vairuotojo pazyméjima, arba oficialy jo vertima, jei:

Jei JUsy vairuotojo pazymeéjimas iSduotas Europoje, o automobilis nuomojamas uz jos riby
Jei JUsy vairuotojo pazymeéjimas iSduotas ne Europos Sajungos Salies ir automoblis nuomojamas kitoje
Salyje

e Jei JUsy vairuotojo pazymejimas yra iSduotas Salies, kuri nenaudoja roméniskos abécélés, kaip pvz.:
Arabijos, Kinijos, Graikijos, Rusijos, Hebrajy ar Japonijos ir kt.

Vairuotojas yra atsakingas susipazinti su Salies, kurioje ketina vairuoti, jstatymais ir jy laikytis.

Jei vairuotojo turimas pazyméjimas yra keistas ir jame nenurodyta tikroji iSdavimo data, jis nuomos metu turi
pateikti papildomg, atsakingos institucijos dokumentg, kuriame bty nurodyta pirminé pazyméjimo iSdavimo
data, arba su savimi turéti ankstesnius pazymeéjimus.

Atkreipkite démesj, jog ne visos nuomos vietos vairuotojo pazyméjimg pripazjsta kaip asmens tapatybe
patvirtinantj dokumentg, todél kiekvienas vairuotojas nuomos metu, tapatybei patvirtinti, turi pateikti galiojantj
pasg arba ID kortele. Dokumente esancioje nuotraukoje asmuo turi bati atpazjstamas.

Vairuotojai patvirtina, jog sutartyje nurodyta adresas yra teisingas.

Mes priimame Sias kortelés: American Express, Visa, MasterCard, Avis Mokéjimo kortelés. Dél detalesnés
informacijos - perskaitykite Nuomos vietos sglygas.

Nuomos metu turésite pateikti mokéjimo kortele, kuri buvo naudota uzsakymo metu. Tai papildoma
tapatybés indentifikavimo forma, kad automobilis baty iSnuomotas jj uzsakiusiam asmeniui.
Atskiroms automobiliy grupéms gali reikéti pateikti dvi kredito korteles, kurios abi turi bati iSduotos
pagrindinio vairuotojo vardu. Dél detalesnés informacijos - susisiekite su Rezervacijy centru.

Vardas, kuriuo iSduota mokéjimo kortelé, turi sutapti su pagrindinio vairuotojo vardu,
pavarde.

Jei nuomos metu vairuotojas negali pateikti mokeéjimo kortelés, kuri buvo naudota uzsakymo metu,
mes pasiliekame teise nenuomoti automobilio ir atSaukti uzsakyma su visais taikytinais atSaukimo
mokesciais. Jei nuomos punktas turi laisvy automobiliy ir Jas atitinkate visus vairuotojui keliamus
reikalavimus, nuomos punktas gali pasidlyti iSsinuomoti automobilj ne pagal uzsakyma, o pagal
vietos taikoma jkainj, tai bus laikoma kaip nauja nuoma (ne pagal uzsakymg).

Nuomos dieng Jisy kredito korteléje bus rezervuojamas depozitas. Turite pateikti galiojancia kredito
kortele, kurioje blty galimybé rezervuoti |éSas.
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Kas yra autorizacija/ depozitas?

Pinigy autorizacija tai kliento korteléje, nuomos laikotarpiui, rezervuojama tam tikra pinigy suma
(depozitas). Rezervuotomis IéSomis JUs negalésite tam tikrai laika, iki atsiskaitysite uz nuoma,
naudotis. Depozitas yra nenuskaitomas, o tik rezervuojamas, iki kol bus atliktas galutinis mokéjimas.

Pinigy autorizacija Nuomotojui suteikia garantijg, jog Nuomininkas yra mokus.

Depozito suma gali bati fiksuota, arba apskai€iuojama remiantis: a) numatoma transporto priemones nuomos

kaina; b) pridéjus visy papildomy paslaugy ir priedy kaing; c) pridéjus depozito uz kurg sumg (nebent rinkotés
FUF paslauga, tuomet jj jtraukta j b) punkta); d) francizé (jei taikoma). Dél detalesnés informacijos - susisiekite
Su mumis.

Transporto priemonés grazinimo metu galutinis mokestis bus nuskaiciuotos nuo nuomos metu pateiktos kredito
kortelés. Jei galutiné nuomos kaina yra didesné, nei nuomos dieng atlikta pinigy autorizacija, Jisy bus
papra8yta dar kartg pateikti kredito kortele ir joje bus atlikta papildoma autorizacija.

Jei po nuomos pasirinksite mokéti kita kredito kortele, nei kortele, kuri buvo naudota nuomos dieng - atkreipkite
démesj, jog depozito grizimas j saskaitg priklauso tik nuo Jasy banko ir gali trukti ilgiau nei jprastai.

Dél depozito grjzimo j sgskaitg laiko yra atsakingas kreito kortelés iSdavéjas, ne nuomos punktas ar paslaugos
teikéjas. Paprastai depozitas | sgskaitg grjzta per +/- 2 savaites.

Yra taikomi apribojimai dél minimalaus vairuotojo amziaus, taciau jie gali skirtis priklausomai nuo nuomos
vietos ir automobilio tipo. Perzitréekite Nuomos vietos sglygas arba susisiekite su Rezervacijy centru.

Jei vairuotojas yra jaunesnis, nei reikalaujama Nuomos vietos sglygose, nuomos punktas bandys
surasti kitos grupés automobilj, kuriam baty taikomi mazesni reikalavimai, taciau visai neatitikus
minimalaus amZiaus reikalavimy - automobilis nebus iSnuomotas. Jei vairuotojas yra jaunesnis nei
25 mety amziaus jam bus taikomas Jauno vairuotojo mokestis.

Reikalavimai maksimaliam vairuotojy amziui néra taikomi, visi vairuotojai turi pateikti galiojantj
vairuotojo pazyméjima.

Nuomotojas gali atsisakyti iSnuomoti uzsakytg automobilj jei Jis ar kazkas kas yra kartu su Jumis elgiasi
netinkamai pvz.: jei kyla jtarimy, jog bet koks vairutojas yra apsvaiges nuo alkoholio, narkotiniy medziagy ar
vaisty, ar kazkas grasina ar piktybiskai elgiasi su Nuomotoju.

7. Patikrinimas

Atlikdami uzsakymg Jis sutinkate su Jasy ir bet kokiy papildomy vairuotojy, tapatybés, vairuotojo pazyméjimo
ir mokumo informacijos patikrinimu. Daugiau informacijos rasite 9 skyriuje, 'Asmeninés informacijos
naudojimas’.

Nuomos punktas gali atsisakyti iSnuomoti automobilj, jei Jis ar asmuo mokantis uz nuoma, ar bet
koks papildomas vairuotojas leidzia manyti, jog nuomos metu gali kilti pavojus Nuomotojo turtui. Taip
pat nuomos punktas gali atsisakyti nuomoti automobilj, jei Nuomininkas atsisako pateikti patikrinimui
reikalingus dokumentus ar informacija. Nuomos punktas gali atsisakyti iSnuomoti automobilj, jei Jas
arba bet koks papildomas vairuotojas yra skolingas Budget Rent A Car System ar bet kokiai Sios
grupés jmonei.

Pateikdami bet kokig netikslig ar klaidingg informacija, pazeidziate sutarties saglygas. Tuomet turésite
padengti visus su galima Zala susijusius nuostolius.
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8. Transporto priemoniy pasirinkimas

Jei nuomos punktas neturi Jisy uzsakytos automobilio grupés, Jums bus pasillytas aukStesnés klasés
automobilis uz uzsakyto kaing (be papildomo mokescio). Jei nuomos punktas gali pasidlyti tik Zemesnés klasés
automobilj, nei JUsy uzsakytas, ir pasitlytas automobilis Jums tinkamas, mokésite uz zemesnes klasés
automobilio nuoma. Jei uZzsakymas buvo i§ anksto apmokétas - turésite teise susigrazZinti kainy skirtuma.

Jei esate uzsisake didesnj automobilj (pvz.: daugiau nei 5 sédimos vietos), ir nuomos punktas atvykimo metu
negali pasidlyti analogiSkos tranporto priemonés - Jums gali bati pasitlytos dvi mazesnés transporto priemonés
ar kitas alternatyvus transportas, iki kol atsilaisvins Jisy uzsakyto dydzio automobilio.

Labai retas atvejis, taciau jei taip atsitinka, jog nuomos punktas neturi Jusy uzsakytos ir jokios kitos transporto
priemonés, jei JUsy uzsakymas buvo i§ anksto apmokétas, turite teise susigrazinti apmokétg suma.

Baty labai nejprasta, jei nuomos vietoje negalétuméte gauti papildomai uzsakyty priedy. Jei taip atsitikty,
nuomos punktas bandyty juos gauti i§ kity punkty arba partneriy.

SUSISIEKITE: Kreipdamiesi j klienty aptarnavimo centrg dél pinigy grazZinimo, nepamirskite nurodyti savo
uzsakymo numer;.

9. Asmeninés informacijos naudojimas

Atlikdami uzsakymg JUs sutinkate, jog Jisy asmeniné informacija baty naudojama ir perduodama tiek, kiek tai
leidzia jstatymai.

Asmeniné informacija bus naudojama:

e Automobilio ir kity priedy uzakymui,
o Atlikti tapatybés, saugumo, vairuotojo pazymeéjimo ir mokumo patikrinimui,
o Atlikti ir gerinti administravimo procesg,

e Siysti Jums informacijg apie panasias prekes ir paslaugas, kurios misy manymu galéty Jums bati
jdomios (jei jstatymai tai leidzia). JUsy asmenine informacija nesidaliname su treciosiomis Salimis
tam, kad ji bty naudojama prekybos tikslais, kurie néra susije su Budget. JUs galite bet kada
atsisakyti gaunamos informacijos susisiekdami su klienty aptarnavimo centru arba paspausdami
naujieny atsisakymo nuorodg gautame el. laiske.

Asmenine informacija dalinameés su:

¢ Automobilio nuomos teikéju, kuris priklauso Budget Rent-a-Car System grupei. Tranporto
priemonés teikéjas gali bati Europoje ir uz jos riby. Bus perduodama tik ta asmeniné informacija,
kuri reikalinga suteikti nuomos paslaugai;

e Wizard Co. Inc. - rezervacinés sistemos valdytoju, kuris jsikdres JAV, taCiau tik tik kiek reikalinga
Jisy rezervacijai apdoroti;

e Specialiomis institucijomis, tokiomis kaip: policija, vietos valdzios institucijos ir savivaldybés, jei
manome, jog jos turi teise j informacijg, o jstatymai mums leidzia tai padaryti ir perduoti vairuotojo
pazymejimo informacija;

o Treciosiomis Salimis, kurios paprastai jsikGrusios nuomos Salyse, kurios padéty atlikti asmens
tapatybés, saugumo, vairuotojo pazyméjimo ir mokumo patikrinimus, nusikalstamy veiky
nustatymga ir prevencija.

e Treciosiomis Salimis, kurios veikia mdsy vardu, iSieSkojimo ir administravimo srityse.

e Treciosiomis Salimis, kurios veikia mdsy vardu, vykdydamos klienty apklausas, kurias mes
naudojame savo paslaugoms tobulinti.
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Turite susipazinti su misy turima informacija apie Jus ir jei turite tam pagrinda, reikalauti bet kokiy asmeniniy
duomeny korekcijos, blokavimo ar anuliavimo. Turite teise prasyti paaiSkinti papildomas teises ir kaip vyksta
duomeny tvarkymas, saugojimas ir kaip veikia privatumo jstatymas.

JUs taip pat turite teise tokios informacijos tvarkymui, dél jtikinamy priezasc¢iy.
Prasome perzidréti misy puslapyje esancig Privatumo politikg.

SUSISIEKITE: Norédami gauti daugiau informacijos - susisiekite su Klienty aptarnavimo centru.

10. ]sipareigojimai

Mes (transporto priemonés teikéjas/ Nuomotojas) neatsakome uz netiesioginius nuostolius (kaip pvz. pelno
praradimas, galimybiy praradimas, sugadinti planai). Uzsakovas (Nuomininkas) visada turi teise j grgzinima,
jei tai numato saglygos arba jstatymas.

11. Skundai ir pretenzijos

Mes, Avis, rimtai ZiGrime | masy klienty aptarnavima ir todél esame Europos Automobiliy Nuomos Taikinimo
Tarnybos dalyvaujantis narys (ECRCS). ECRCS savaranki$kai perzidri gincus be jokiy papildomy i$laidy
klientams. Jei esate nepatenkinti misy atsakymu, galite per Budget perduoti savo pretenzijg j ECRCS per 30
dieny, paraSydami savo bylos arba nuomos sutarties numerj. Atkreipkite démesj, kad visa korespondencija su
ECRCS turi bdti angly kalba.

SUSISIEKITE: Norédami gauti daugiau informacijos - susisiekite su miasy Klienty aptarnavimo centru.

Dékojame, jog savo kelionei pasirinkote Budget.

SUSISIEKITE

LIETUVA

Susisiekite el.pastu.: budget@budget.It El. pa$tu: customerservice@budget.It

Tel.: +370 5 230 68 20/ Darbo dienomis 08:00 - 17:00 | UZpildykite misy svetainéje esancig forma:
www.budget.It

Savaitgaliais ir Svenciy dienomis 09:00 - 16:00
Tel.: +370 5 230 68 20/ Darbo dienomis 08:00 - 17:00

Tel.: +370 698 44 831/ Helpline 24 val. Tel.: +370 698 44 831/ Helpline, 24 val.
LATVIJA

Uzpildykite masy svetainéje esancig forma: El. pastu: customerservice@budget.lv
www.budget.lv

Uzpildykite mdsy svetainéje esancig forma:
Tel.: +371 6722 5876/ Darbo dienomis 08:00 - 19:30 | www.budget.lv

Tel.: +371 6722 5876/ Savaltgallals 09:30 - 19:30 Tel.: +371 6722 5876/ Darbo dienomis 08:00 - 17:00

ESTIJA

Susisiekite el.pastu.: rent@budget.|t El. pastu: customerservice@budget.ee

Tel.: +372 6 058 600/ Darbo dienomis 08:30 - 17:00 UzZpildykite misy svetainéje esandig forma:
www.budget.ee

Tel.: +372 6 058 600/ Darbo dienomis 08:30 - 17:00
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REZERVACIJOS AUSTRIJOJE
Dél rezervacijy susisiekite tel.: +43 810 500 501.
Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val.,7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS AUSTRIJOJE

El. pastas: customer.service@budget.at

Susisiekite tel.: +43 (0) 1 60178-251.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val.,nuo pirmadienio iki penktadienio.

REZERVACIJOS BELGIJOJE

El. pastas: be.reservations@budget-emea.com

Dél rezervacijy susisiekite tel: +32 (0) 2 789 86 64.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val.,7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS BELGIJOJE

El. pastas: customerservice@avis.be

Dél rezervacijy susisiekite tel: +32 (0)2 730 62 11.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val.,7 dienas per savaite.

REZERVACIJOS DANIJOJE

Uzpildykite internetine uzklausos formg svetainéje www.budget.dk ir pasirinkite “susisiekti, arba skambinkite
tel.: +45 33550500.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val.,7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS DANIJOJE

Uzpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.dk ir pasirinkite “susisiekti, arba skambinkite
tel.: +45 33550500.

Linijos atviros nuo 9:00 iki 16:00 val.,nuo pirmadienio iki penktadienio.

REZERVACIJOS PRANCUZIJOJE

Uzpildykite internetine uzklausos forma svetainéje http://www.budget.fr/contract-budget/contact_budget.html
ir pasirinkite “susisiekti, arba skambinkite tel.: +33 147 757033.
Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val.,7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS PRANCUZIJOJE

El. pastas: service.clients@budget-emea.com; UZpildykite internetine uzklausos forma svetainéje
http://www.budget.fr/contract-budget/contact_budget.html ir pasirinkite “susisiekti, arba skambinkite
tel.: +33 977403232.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val.,nuo pirmadienio iki penktadienio.

REZERVACIJOS VOKIETIJOJE

Uzpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.de ir ppasirinkite “susisiekti, arba
skambinkite tel.: +49 69 710445 596

Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val.,7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS VOKIETIJOJE

El. pastas: kundenbetreuung@budget.de

Susisiekite tel.: +49 6171/680.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val., nuo pirmadienio iki penktadienio.

REZERVACIJOS ITALIJOJE
Dél rezervacijy susisiekite tel.: +39 06 452108391.
Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val.,7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS ITALIJOJE

El. pastas: customer.service.it@budget-emea.com

Susisiekite tel.: +3906 41999.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val.,nuo pirmadienio iki penktadienio.
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REZERVACIJOS LIUKSEMBURGE

El. pagtas: be.reservations@budget-emea.com
Susisiekite tel.: +32 (0) 2 7898620.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val. 7 dienas per savaitn.

KLIENTY APTARNAVIMAS LIUKSEMBURGE

El. pagtas: customerservice@budget.be

Susisiekite tel.:+32 (0)2 730 62 11.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val. nuo pirmadienio iki penktadienio.

REZERVACIJOS NORVEGIJOJE

El. pagtas: res@budget.no

Ugpildykite internetinii ugklausos formN svetaindje www.budget.no ir pasirinkite susisiekti arba skambinkite
tel.: +47 815 33 044.

Linijos atviros nuo 8:30 iki 23:30 val. nuo pirmadienio iki penktadienio.

KLIENTY APTARNAVIMAS NORVEGIJOJE
El. pagtas: cs@budget.no

REZERVACIJOS NYDERLANDUOSE

El. pagtas: nl.reservations@budget-emea.com

Ugpildykite internetinfi ugklausos formN svetaindje www.budget.nl ir pasirinkite susisiekti arba skambinkite
tel.: +31 88 2847 500.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val. 7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS NYDERLANDUOSE

El. pastas: customerservice@budget.nl

Uzpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.nl ir pasirinkite susisiekti arba skambinkite
tel.: +31 88 2847 200.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val. nuo pirmadienio iki penktadienio.

REZERVACIJOS PORTUGALIJOJE

El. pastas: reservations@budget.pt

Uzpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.com.pt ir pasirinkite susisiekti arba
skambinkite tel.: +351 808252627.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val. 7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS PORTUGALIJOJE

El. pastas: apoio.cliente@budget.pt

Uzpildykite interneting uzklausos formg svetainéje www.budget.com.pt ir pasirinkite susisiekti arba
skambinkite tel.: +351 21 754 78 54.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val. nuo pirmadienio iki penktadienio.

REZERVACIJOS ISPANIJOJE

El. pastas reservas.internet@budget.es

Uzpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.es ir pasirinkite susisiekti arba skambinkite
tel.: +34 902 115 585.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val. 7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS ISPANIJOJE

El. pastas: atencion.alcliente@budget.es

Uzpildykite internetine uzklausos formg svetainéje www.budget.es ir pasirinkite susisiekti arba
skambinkitetel.: +34 902 112569.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val. nuo pirmadienio iki penktadienio.
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REZERVACIJOS SVEDIJOJE

UzZpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.se ir pasirinkite “Susisiekti", arba
skambinkite tel.: +46 77082 0082.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val., 7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS SVEDIJOJE
Uzpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.se ir pasirinkite “Susisiekti".

REZERVACIJOS SVEICARIJOJE
Dél rezervacijy susisiekite tel.: +41 844 844 700.
Linijos atviros nuo 8:00 iki 21:00 val., 7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS SVEICARIJOJE

El. pastas: customer.service@budget.ch

Susisiekite tel.: +41 (0)44 809 19 01.

Linijos atviros nuo 8:00 iki 18:00 val., nuo Pirmadienio iki Penktadienio.

REZERVACIJOS JUNGTINEJE KARALYSTEJE

El. pastas: reservations@budget-emea.com

UZpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.co.uk ir pasirinkite “Susisiekti", arba
skambinkite tel.: +44 808 284 4444.

Linijos atviros nuo 7:00 iki 22:00 val., 7 dienas per savaite.

KLIENTY APTARNAVIMAS JUNGTINEJE KARALYSTEJE

El. pastas: customer.service@budget.co.uk

Uzpildykite internetine uzklausos forma svetainéje www.budget.co.uk r pasirinkite “Susisiekti", arba
skambinkite tel.: +44 1344 484100 ir pasirinkite 2.

Linijos atviros nuo 9:00 iki 17:00 val., nuo Pirmadienio iki Penktadienio.
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