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REZERVACIJAS NOSACIJUMI

LGdzu, izlasiet So dokumentu, pirms veicat rezervaciju, jo tas sniedz svarigu informaciju par JUsu rezervaciju
un nomas maksu, ieskaitot informaciju par to, kas janem Iidzi, sanemot automasinu, ka ariJlsu pienakumus.

Lddzu, iepazistieties ari ar Nomas visparéjiem nosacijumiem (“Visparéji nosacijumi”), Specifiskiem nomas
vietas nosacijumiem (“Nomas vietas nosacijumi”) un Jisu Nomas Ligumu. Jisu Nomas Ligums ir balstits uz
noteikumiem un nosacijumiem, kas ietverti Visparéjos nosacijumos un Nomas vietas nosacijumos. Nomas
Ligumu JUs sanemsiet automasinas sanemsanas bridr.

Jums vajadzétu rapigi izlasit Nomas Ligumu, kas sagatavots automasinas sanemsanas bridi, jo tas var ietvert
papildus nomas vietai raksturigus noteikumus un nosacijumus vai ar1 atskirties no Visparéjiem nosacijumiem,
kas sniegti rezervésanas procesa. Meés iesakam pieveérst ipasu uzmanibu sadalam "Negadijumi, zadzibas un
bojajumi" un "Atbrivojumi”.

Mums ir svarigi, lai JUs izbauditu nomas pieredzi un ka Jums ir visa nepiecieSama informacija. Tas var aiznemt
mazliet laika, bet tas var ietaupit JGsu laiku vélak.

Rezervacijas veikSana

Rezervacija J]auj Jums rezervét automasinu un papildu extras “sanemsanai” noteikta laika, datuma un viet3,
uz saskanoto nomas periodu. Jums ir jaatbilst misu nomas prasibam. Jums ir japiekrit un japaraksta Nomas
ligums.

Nomas ligumu regulé tas valsts tiesibu akti, kura Jis sanemat transportlidzekli, un ta ir izveidota starp
Jums un transportlidzekla nomas pakalpojumu sniedzéju sanemsanas bridi, ja JUs atbilstat visam nomas
prasibam. Auto nomas pakalpojumu sniedzéjs biis Budget auto nomas darbinieks. St rezervacija NAV
Nomas ligums.

Veicot rezervaciju, JUs piekritat sanemt So rezervacijas noteikumu, Visparigo nosacijumu un Nomas vietas
nosacijumu kopiju elektroniski, izmantojot Jisu noradito e-pasta adresi.

“Maksa tagad” un “Maksat pie auto sanemsanas” rezervacijas

Rezervacijam ar "Maksat tagad", apmaksa javeic uzreiz par nomu un izvélétajiem papildu produktiem,
rezervésanas procesa. Ne visi papildu produkti var tikt iepriekSapmaksati. Jebkurs papildu produkts, kas
ir ieprieks rezervéts, bet kuru nevar iepriekSapmaksat, tiks apziméts ka "Maksat pie auto sanemsanas",
un tiks pieméroti "Maksat pie auto sanemsanas" rezervacijas nosacijumi.
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Ja atcelat rezervaciju, Jums bils jamaksa atcelSanas maksa. AtcelSanas maksa tiek piemérota ari
gadijumos, ja JUs neatbilstat pieprasitajjem nomas noteikumiem, ka ari, ja neierodaties Jisu
noraditaja auto sanemsanas laika. AtcelSanas maksa var blt vienada ar pilnu rezervacijas summu.
Stkaku informaciju skatiet sadala "Anulésana".

Rezervacijas ligums tiek noslégts starp Jums un Avis Finance Company Limited. Ar So JUs piekritiet
rezervacijas noteikumiem un atlaujiet debetét maksajumu karti atbilstoSi rezervacijas bilancei un
ieturét atcelSanas maksu vai maksu par neierasanos, ja iestasies konkrétais gadijums.

Nosacijumi iestajas noklikSkinot pogu un piekritot "Maksat tagad" noteikumiem, veicot rezervaciju
tieSsaisté vai izmantojot mobilo aplikaciju vai sniedzot savu maksajumu informaciju, izmantojot
jebkuru citu metodi (pieméram, pa talruni) uz kuru attiecas Latvijas likumi.

Ja izvélaties opciju " Maksat pie auto sanemsanas ", maksa par nomas auto tiks ieturéta auto sanemsanas
bridr.

Rezervacijam , Maksat pie auto sanemsanas” cenas var blt augstakas ka ,Maksat tagad” rezervacijam. Ja
gadijuma JUs neierodaties noraditaja auto sanemsanas laika, vai neesat atcélis Jusu rezervaciju, Jums tiks
ieturéta atcelSanas maksa. Stkaku informaciju skatiet sadala , AtcelSana”.

Rezervéjot tieSsaisté vai izmantojot mobilo lietotni, noklik§kinot uz pogas "Maksat pie auto
sanemsanas" vai noradot savu maksajumu informaciju izmantojot jebkuru citu metodi (pieméram, pa
talruni - uz Sadu rezervacija attiecas tas valsts likumi, kura ir registréts auto nomas pakalpojumu
sniedzéjs), Jis piekritat rezervacijas noteikumiem un dodiet auto nomas pakalpojumu sniedzéjam
atlauju debetét Jisu maksajumu karti atcelSanas maksas véertiba.

Sazinieties ar mums: par "Maksat tagad" rezervacijam, Zodiac Europe Finance Company Limited var rakstit
Avis Budget House, Park Road, Bracknell, Berkshire, RG12 2EW, Apvienotaja Karalisté vai sazinoties ar
Rezervaciju departmentu (skatit zemak).

Par "Maksat pie auto sanemsanas" rezervacijam”, auto nomas sniedzéjs ir persona, kas ir noradita jlsu
rezervacijas lapa un jlsu e-pasta apstiprinajuma. Alternativi, lidzu, sazinieties ar rezervacija noradito
pakalpojumu sniedzéju..
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Izmainu veikSana rezervacija

Js variet veikt izmainas Jlsu rezervacija ne vélak ka dienu pirms paredzétas auto nomas (neatkarigi no ta vai
ta ir "Maksat tagad" vai "Maksat pie auto sanemsanas' rezervacija), zvanot rezervacijas centram vai veicot
izmainas tiessaisté (ja tas ir pieejams). JUs, iesp&jams, varésiet maintt rezervaciju auto sanemsanas diena, tacu
Jums tas bls japarbauda ar rezervaciju centru.

Més nosdtisim Jums parskatitu rezervacijas apstiprindjuma e-pastu, kura tiks apstiprinata Jdsu jauna
rezervacijas informacija. Visas pieprasitas izmainas bls atkarigas no pieejamibas un rezervacijas cenas var
maintties. Ja rezervacijas beigas "Maksa tagad" summair:
e Lielaka par summu, kuru samaksajat mums, jums ir jasamaksa atlikums
e Mazaka neka summa, ko samaksajat mums, tad starpiba netiek atmaksata. Tacu, ja sanemot
automasinu vélaties iegadaties papildaprikojumu, varat izmantot starpibu, nosedzot izvéléto
papildaprikojumu izmaksas.

Par izmainu veikSanu nav jamaksa. Tomer, ja izmainam ir tads pats efekts ka atcelSanai, no Jums var tikt
ieturéta atcelSanas maksa. Jums ir tiesibas uz atmaksu, ja esat veicis jaunu rezervaciju. Lai iegltu
papildinformaciju, lGdzu, sazinieties ar klientu apkalpos$anas servisu.
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Atcelsana

JUs varat atcelt savu rezervaciju jebkura laika vismaz dienu pirms nomas auto sanemsanas, zvanot
rezervaciju centram vai parvaldot rezervaciju tiesSsaisté (ja pieejams).

Atkariba no rezervacijas atcelSanas laika, no Jums var tikt ieturéta vai nu atcelSanas maksa, vai maksa par
|neiera§anos. Maksa tiek aprékinata, nemot véra rezervacijas veidu, atcelSanas laiku, kuru Jas esat noradijis,
un noradito auto sanemsanas vietu.

“Maksat tagad” “Maksat pie auto sapemsanas”

Atkariba no valsts, kura veicat

Vismaz 3 pilnas dienas pirms rezervaciju: £35, €40, US$45 Bezmaksas
»sanemsanas CHF45, ZAR425, NOK390,
DKK300, SEK420, TRY50
Mazak ka 3 dienas pirms 50% no samaksatas summas, Bezmaksas
"sanemsanas" plus, atkariba no valsts, kura

veicat rezervaciju: £20, €25,
$35, CHF35, ZAR300, NOK200,

DKK190, SEK240 vai
TRY50
Auto sanemsanas diena vai ja Netiek veikta atmaksa. Tiks Atkariba no valsts, kura jums
neatcelat rezervaciju un ieturéta pilna summa, kuru paredzéta auto noma, maksa ir
neierodaties esat apmaksajis. £40, €60, CHF70 vai ekvivalenta

summa vietéja valata.

Jums ir tiesibas pieradit, ka nedz auto nomas pakalpojumu sniedzéjam, nedz mums nav nodariti zaud&jumi, vai art
zaudéjumi nav ievérojami zemaki par atskaitito summu, un, ja tie ir pieraditi, Jums ir tiesibas uz pilnigu vai dal€ju
kompensaciju.

Sazinieties ar mums: rakstiski pieprasot kompensaciju, sazinoties ar klientu apkalposanas servisu. Jisu
pieprasijuma apstrades process banka var ilgt lidz pat 14 dienam. Més neesam atbildigi par to, cik ilga laika
Jasu kreditkartes uznémums veiks a
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Auto nomas cena tiek aprékinata, pamatojoties uz Jisu pieprasito sakuma un beigu datumu un laikiem,
nomas vietu (-am), veikto nomu skaita, un pieprasitas auto grupas.

Cena

Papildu aprikojuma cenas, pieméram, bérnu sédeklisa, papildu vaditaja (-u), apdrosSinasanas produktu,
piegades un GPS iericu cena tiek aprékinata, pamatojoties uz pieprasitajiem sakuma un beigu datumiem un
laikiem, ka arT nomas vietas, kur sanemsiet nomas auto.

Ja nav noradits citadi, cena ir ieklautas art visas izmaksas, kas Jums jamaksa - pieméram,
transportlidzekla nodoklis, vietéjie nodokli un atrasanas vietas piemaksa.

Dazas vietas - galvenokart lidostas, dzelzcela stacijas un pilsétas centra vietas - var tikt ieturéta papildu
piemaksu par atrasanas vietu. Neuztraucieties, tas tiks ieklauts jasu noraditaja cena, bet tas var tikt
paradits ka atsevisks produkts uz JGsu nomas liguma vai kvits.

Ja Jis nomasiet Kanariju salas, Jisu auto nomas pakalpojumu sniedzéjs bis Alquile un Cache en
Canaries S.L., neatkarigs fransizes turétajs un Avis Rent A Car sistémas dalibnieks. Alquile un Cache en
Canaries S.L pieprasa, lai iznomatajs iegadatos iepriekSapmaksatu degvielas tvertni.

Lai iegutu plasaku informaciju, ladzu, parskatiet Kanariju salu atrasanas vietas nosacijumus.

NOMAS PRASIBAS

REZERVACIJAS NUMURS

Jums jauzrada rezervacijas numurs vai rezervacijas apstiprinajuma e-pasts. Tas palidzés nomas punktam
atrast JUsu informaciju, lai JUs péc iesp€jas atrak varétu doties cela.

Meés varam atteikt sanemt nomas auto, ja nav pilniga vaditaja aplieciba, kas deriga lietoSanai nomas
valstT visa nomas perioda, vai nav starptautiska vaditaja aplieciba vai oficiala tulkojumu (ja tas ir
piemérojams), ja nav minimalais nomas vietas noteiktais brauksanas stazs, ja ir uzlikts liegums uz
autovaditaja apliecibu, vai klients neatbilst mUsu droSibas vai kredita parbaudém.

Ladzu, izlasiet atraSanas vietas nosacijumus - vaditaja apliecibas un ID prasibas vai zvaniet rezervacijas
centram lai iegltu papildu informaciju.

Autovaditaja aplieciba

Autovaditajiem ir jauzrada starptautiska vaditaja aplieciba vai oficials tulkojums tas valsts valoda, kura
JUs veiksiet nomu, ja:

e JUsu vaditaja aplieciba ir izsniegta Eiropa un JUs iznomajat valsti arpus Eiropas

e Jlsu vaditaja aplieciba ir izsniegta arpus Eiropas, un jis iznomajat arpus Sis valsts, kura tika izsniegta
aplieciba

e Jlsu vaditaja aplieciba ir izsniegta alfabéta, kas nav romiesu, pieméram, arabu, kiniesu, grieku,
krievu, ebreju vai japanu valoda (un citas lidzigas valodas, kas nav romiesu valodas alfabéta
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Vaditajiem pasiem ir japarliecinas, kadas ir likuma noteiktas prasibas valsti, kura vini plano braukt.

Vaditajiem ir jauzrada ieprieks€jas vaditaja apliecibas, vai véstule no tas vaditaja apliecibas izdevéjiestades,
noradot, ka vini to ir turéjusi vismaz minimalo laiku, ja vinu paSreizéja autovaditaja aplieciba nerada
minimalo turésanas periodu, kas atbilst nomas prasibam.

PIERADAMA IDENTITATE, FOTO ID UN JUSU NORADITA ADRESE

Ladzu, nemiet véra, ka ne visas nomas vietas atzist vaditaja apliecibu ka derigu dokumentu identitates vai
adreses noteikSanai. Tadéjadi personai, kas vélas iznomat auto, ir jauzrada vinu identitates pieradijums,
pieméram, deriga pasreizéja pase vai ID karte. Visiem fotoattéliem uz dokumentiem ir jabut skaidri
saskatamiem.

MAKSAJUMU VEIDI

Més pienemam American Express (iznemot Travellers ceku kartes), Visa un MasterCard (iznemot
priekSapmaksas kartes) un Avis izdotas maksajumu kartes. Lai iegltu papildinformaciju, lGdzu, izlasiet
atrasanas vietas nosacijumus - maksajumu sadala vai zvaniet rezervacijas centram.

Jums jauzrada rezervacija noradita maksajumu karte, jo ta tiek izmantota ka viena no identitates
parbaudem, lai nodrosinatu, ka automasina tiek izsniegta personai, kas veikusi rezervaciju. Attieciba uz
augstas vertibas automasinam, Jums jauzrada divas maksajumu kartes uz personas, kura veikusi
rezervaciju, ka arl Sai personai ir jablt galvenajam autovaditajam. Ludzu, apskatiet rezervacijas
apstiprinajuma e-pastu vai zvaniet uz rezervacijam.

Galvenajam vaditajam ir jauzrada deriga vaditaja aplieciba un maksajumu karte, vardam, uzvardam
uz Sim kartem ir jasakrit.

Ja Jums Idzi nav maksajumu karte, ar kuru ir veikta rezervacija, més paturam tiesibas anulét Jisu
rezervaciju un ieturét zaudéjumus no Jiasu maksajumu kartes (ciktal tas ir juridiski pielaujams).
Tomeér, nomas punkts péc saviem ieskatiem var Jums iznomat citu automasinu, ja tada ir pieejama, un
JUs atbilstat visam nomas un drosSibas prasibam. LOdzu, nemiet véra, ka $ada gadijuma Jums bUs
jamaksa "Maksat pie auto sanemsanas” cenas, kas taja diena bus aktualas.
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PRIEKSAUTORIZACIJA UN DROSIBAS DEPOZITS:

Pirms nomas vieta izsniegs Jums automasinu, ta veiks priekSautorizaciju uz JGsu maksajumu kartes vai
rezervés drosibas depozitu. Jums ir jaizmanto apstiprinata maksajumu karte, kas ir uz Jisu varda, un taja
ir pietiekami daudz Iidzek]u.

KAS IR PRIEKSAUTORIZACIJA VAI DROSIBAS DEPOZITS?

PriekSautorizacija pietur noteiktu summu uz Jisu konta. Tiklidz tiek veikta prieksautorizacija, JUs
nevarésiet izmantot So summu nekur citur, kamér neesat samaksajis par auto nomu. Kad apmaksa ir
notikusi, atlikuSo priekSautorizacijas summu atcel Jasu kreditkartes izdevéjkompanija. Kameér
priekSautorizacija ir speka, var izskatities, ka summa ir atskaitita no Jisu konta, bet tas ta nav; nauda
tiek vienkarsi aizturéta idz bridim, kad ir veikts pédéjais maksajums.

Drosibas depozits tiek noteikts pamatojoties uz Jisu noslégto nomas ligumu. Depozita summa var
atskirties, atkariba no izveélétas automasinas grupas un citiem nomas kritérijiem.

Summa ir vai nu fikséta, vai aprékinata, pamatojoties uz (a) aprékinato auto nomas cenu, (b) kopa ar visu
pieprasito papildaprikojuma cenu (c) ka art summu, kas nosegtu degvielas izmaksas - ja vien JUs neesat iegadajies
iepriekSapmaksatu degvielas baku. Ja vélaties sanemt stkaku informaciju, lidzu, zvaniet uz Rezervaciju centru.

Péc automasinas atgrieSanas, pédéja maksajuma summa tiek aprékinata un ieturéta, izmantojot sniegto
maksajumu karti. Ja pédéjais maksajums ir lielaks par droSibas depozitu, nomas punkta Jums ligs samaksat
starpibu. Ja pédéjais maksajums ir mazaks par droSibas depozitu - vai ari JUs izvélaties maksat, izmantojot
citu metodi, Jums bis jasazinas ar klientu servisu, lai sanemtu atmaksu.

Ja izvélaties maksat ar citu metodi, lGdzu, nemiet véra, ka sakotnéja priekSautorizacija uz Jisu kartes paliks,
lai to atceltu, Jums jasazinas ar kreditkartes izdevéjkompaniju.

JUsu kredttkartes izdevéjkompanija, nevis nomas punkts, ir atbildiga par autorizacijas atcelSanu un
apstiprinatu atmaksu apstradi, tas var ilgt [1dz 14 dienam.
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AUTOVADITAJA VECUMA IEROBEZOJUMI

Atkariba no izvélétas automasinu grupas un valsts, kura Jis nomajiet automasinu, pastav vecuma
ierobezojumi. Ludzu, izlasiet sadalu vecuma ierobezojumi, vai zvaniet uz Rezervaciju centru.

Ja vaditajs ir jaunaks par minimalo vecumu, kas nepiecieSams pieprasitajai automasinu grupai, nomas
punkts iesp€ju robezas piedavas automasinu grupu, kas ir atbilstosa vaditaja vecumam. Vaditajiem virs
noteikta vecuma ir jaiesniedz papildu dokumenti, lai pieraditu, ka vini spéj vadit automasinu.
Vaditajiem, kuri ir vecaki par noteikto vecumu vai ir jaunaki par noteikto vecumu, jamaksa vaditaja
piemaksa. Ja vaditaja vecums neatbilst nevienam no noteiktajiem kritérijiem, vini nevarés vadit
transportlidzekli.

NEPIENEMAMA UZVEDIBA

Nomas punkts Jums var atteikt nomu, ja Jus vai kads no Jusu puses rikojas neadekvati, pieméram, ja ir
aizdomas, ka kads no vaditajiem ir alkohola vai narkotisku vielu ietekmé, vai ariJUs, vai kads no Jasu
puses uzvedas launpratigi, vai draud darbiniekiem vai citiem klientiem.

Drosibas parbaudes

Veicot rezervaciju, Jus piekritat identitates, drosibas, vaditaja apliecibas un kredita parbaudém, kas tiek
veiktas par Jums un visiem papildu vaditajiem vai personam, kas veic maksajumus. Plasaku informaciju
skatiet 9. sadala "JUsu personas datu lietosana".

Nomas punkts var atteikt iznomat transportlidzekli, ja JUs vai persona, kas veic maksajumu, neiztur
kadu no misu drosibas parbaudém.

Nomas punktam ir tiesibas, ja to pieJauj likums, atteikties iznomat transportlidzekli, ja JUs vai jebkura
persona, kas veic maksajumus, ir parada jebkuru summu, kas pienakas nomas punktam, vai kadam
citam Avis Rent A Car sistémas vai citas grupas uznémuma daltbniekam. Ja tiek pieradits, ka kada no
JUsu sniegtas informacijas ir nepatiesa vai nepreciza, tad mums ir tiesitbas lauzt Jasu ligumu. Tada
gadijuma Jums biis jamaksa par visam izmaksam vai zaudéjumiem, kas radusies.
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Pieejamiba

AUTOMASINAS

Ja JUsu rezervétaja grupa nav pieejami transportlidzekli, nomas punkts méginas iespéju robezas atrast
transportlidzekli no augstakas grupas bez papildu maksas. Ja vini var atrast tikai transportlidzekli zemaka
grupa un JUs piekritat iznomat So transportlidzekli, no Jums tiks ieturéta tikai Sis transportlidzek|u grupas
vértiba. Ja esat jau samaksajis, Jums bs tiesibas sanemt atlidzibu par starpibu.

Ja esat rezervéjis augstakas grupas transportlidzekli un tas nav pieejams, nomas vieta var Jums piedavat
vairak neka vienu transportlidzekli vai ieteikt izmantot alternativu transportu, lidz Jis variet sanemt
transportlidzekli pieprasitaja grupa. Tas notiek reti, tacu, ja nav pieejams neviens transportlidzeklis, Jums,
protams, bis tiesibas sanemt pilnu samaksatas summas atmaksu.

PAPILDU APRIKOJUMS

BUtu neparasti, ja nomas vietai nebatu JUsu pierezervéto papildu produktu. Ja tomér ta notiks, nomas
punkts Jas nodrosinas ar izvélétajiem produktiem no cita nomas punkta. Ja tas nebUs iespéjams, nomas
punkts (péc pasu ieskatiem): iegadasies jaunu produktu Jums, pallgs Jums nopirkt par sapratigu cenu no
jebkuras vietas citur, un atlidzinas samaksato summu, vai atlidzinas ieprieks rezervéto papildu produktu
summu.

s
SAZINIETIES AR MUMS: jums bis jasazinas ar klientu apkalpoSanas centru nosaucot Jusu rezervacijas
numuru, lai sanemtu atmaksu.
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Jusu personas datu izmantosana

Veicot rezervaciju, Jus neparprotami piekritat, ka més izmantosim un apstradasim Jdsu personisko
informaciju. levérojot visus saistoSos noteikumus, kurus nosaka GDPR regula.

MES IZMANTOSIM (VAI APSTRADASIM) JOSU PERSONAS DATU INFORMACHU, LAI:

¢ Veiktu nomas pakalpojumu rezervésanu,

e Lai varétu veikt identitates, drosibas, vaditaja apliecibas un kredita parbaudes,

e Uzturét un uzlabot misu pakalpojumu parvaldibu,

e Nosutit Jums informaciju par lidzigam precém un pakalpojumiem, kas, mlsuprat, Jums intereseés, ja
likums to atlauj. Més nenosiatam Jusu personas datu informaciju treSajam pusém, lai to izmantotu
tirdzniecibas nolukos, kas nav saistiti ar Budget. Jiis varat atteikties no $adas informacijas sanemsanas
jebkura laika, sazinoties ar klientu apkalpoSanas servisu vai noklikSkinot uz sanemta e-pasta zinojuma
pogas - Atteikties no abonésanas.

MES DALAMIES AR JUSU PERSONAS DATU INFORMACIU AR:

e Transportlidzeklu nomas pakalpojumu sniedz&ju, kurs bls Budget Rent-a-Car sistémas dalibnieks.
Transportlidzeklu nomas pakalpojumu sniedzéjs var atrasties gan Eiropa, gan arpus tas, tacu més
nosatisim JGsu personas datu informaciju tikai tada méra, lai tie spétu Jis nodrosinat ar nomas
pakalpojumiem,

e Wizard Co. Inc., rezervésanas sistémas 1pasnieku, kas atrodas ASV, bet tikai tiktal, ciktal tas vajadzigs,
lai apstradatu Jasu rezervaciju, izmantojot rezervésanas sistému,

e Varas iestadem, pieméram, policijai vai vietéjai pasvaldibai, ja uzskatisim, ka viniem ir tiesibas uz
informaciju, un likumi to atlauj, vai art parbaudit JGsu vaditaja apliecibas derigumu.

e TreSajam personam, kas parasti atrodas nomas valsti, lai atlautu identitates, droSibas, vaditaja
apliecibas un kredita parbaudes, ka ari, lai atklatu un novérstu noziedzibu,

e TreSajam personam, kas darbojas misu varda pretenziju un atlidzibu administrésana,

e TreSajam pusém, kas darbojas misu varda, veicot klientu aptaujas, kuras més izmantojam, lai uzlabotu
misu pakalpojumus.

Jums ir likumigas tiesibas piek|Gt visai informacijai, kas ir masu riciba par Jums. JGs variet pieprasit, lai visi
personas dati tiktu laboti, modificéti, blokéti vai dzésti. Jums ir tiesibas pieprasit paskaidrojumu par datu
apstradi un turpmakajam tiesibam, kas noteiktas datu aizsardzibas likumos, ciktal tas ir nepiecieSams, lai
nodrosinatu godigu JGsu datu apstradi. Jums ir arT likumigas tiesibas iebilst pret $adas informacijas apstradi.
Lai iegltu plasaku informaciju, IGdzu, skatiet masu konfidencialitates politiku, kas pieejama misu majas lapa.

SAZINIETIES AR MUMS: Lai piek|Gtu Sai informacijai, lGdzu, sazinieties ar klientu apkalpos$anas servisu.
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Atbildiba

Meés, transportlidzeklu nomas pakalpojumu sniedzéjs, (atkariba no apstakliem) neuznemamies atbildibu par
zaudéjumiem, kas radusSies mdsu vai transportlidzekla nomas pakalpojumu sniedzéja, kuri parkapj Sos
rezervéSanas nosacijumus, darbibas rezultata. Transportlidzeklu nomas pakalpojumu sniedzéjs nav atbildigs
par netieSiem zaud&jumiem (pieméram, pelnas zaudésanu, izklaides zaudé&sanu vai iespéju zaudésanu). Sie
ierobeZojumi neattiecas uz likumu nepielaujamo apméru. Nekas no Siem rezervésanas noteikumiem
nesamazina Jisu likumigas tiesibas saistiba ar atmaksu (ja tada ir).

Sudzibu iesniegSana

Més esam Eiropas Auto nomas samierinasanas dienesta (ECRCS) un vairaku vietéjo automasinu nomas asociaciju
dalibnieki. Sis organizacijas patstavigi parskata stridus bez papildu izmaksam. Ja Jis iesniedzat stidzibu un neesat
apmierinats ar masu galigo atbildi, JUs varat nodot savu stridu attiecigaja samierinasanas dienesta. Més Jums
ieteiksim, kura dienesta versties.

SAZINIETIES AR MUMS: Lai sanemtu vairak informaciju par ECRCS, |Udzu, zvaniet uz klientu apkalpoSanas
servisu.

Paldies, ka izvelejaties
izmantot Budget nomas
pakalpojumus!
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SAZINIETIES AR MUMS

Rezervacijam Latvija

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.lv un spiediet uz ,Sazinaties ar mums*“.
Zvaniet uz 67225876, vai, zvanot no arzemém +371 67225876.

Linijas atvertas darbadienas no 8:30 Iidz 17:00.

Latvijas klientu apkalpoSanas serviss

E-pasts: budget@budget.lv

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.lv un spiediet uz ,Sazinaties ar mums®“.

Zvaniet uz 67225876, vai, zvanot no arzemém +371 67225876.
Linijas atvertas darbadienas no 8:30 lidz 17:00.

Rezervacijam Igaunija
Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.ee un spiediet uz ,,Contact Us“.
Zvaniet uz 667 1515, or, vai, zvanot no arzemém +372 667 1515.

Linijas atvértas darbadienas no 8:30 lidz 17:00.

Igaunjas klientu apkalposanas serviss

E-pasts: customerservice@budget.ee

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.ee un spiediet uz ,,Contact Us“.

Zvaniet uz 667 1515, or, vai, zvanot no arzemeém +372 667 1515.

Linijas atvertas darbadienas no 8:30 Iidz 17:00.

Rezervacijam Lietuva

E-pasts: budget@budget.It

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama budget@budget.|t un spiediet uz ,,Sazinaties ar mums*“.
Zvaniet uz 52306820 vai, zvanot no arzemém +370 5 2306820.

Linijas atvertas 24h diennaktl.

Lietuvas klientu apkalposSanas serviss

E-pasts: budget@budget.It

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama budget@budget.|t un spiediet uz ,Sazinaties ar mums®.
Zvaniet uz 52306820 vai, zvanot no arzeméem +370 5 2306820.

Linijas atvértas 24h diennakt.
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Rezervacijam Austrija
Zvaniet uz 0810 500 501, vai, no arzemém, +43 810 500 501.
Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Austrijas klientu apkalpoSanas serviss
E-pasts: customer.service@budget.at

Zvaniet uz 01 60187-251 vai, no arzemém, +43 (0) 1 60178-251.

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Rezervacijam Belgija
E-pasts: be.reservations@budget-emea.com
Zvaniet uz 02/789 86 64 vai, no arzemém, +32 (0) 2 789 86 64.

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Belgijas klientu apkalpoSanas serviss
E-pasts: customerservice@avis.be

Zvaniet uz 02 730 62 11 vai, no arzemém, +32 (0)2 730 62 11.

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Rezervacijam Danija
Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.dk un spiediet uz ,,Contact us”
Zvaniet uz 33 55 05 00 vai, no arzemém, 0045 33550500.

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Danijas klientu apkalposanas serviss
Zvaniet uz 33 55 05 00 vai, no arzemém, 0045 33550500.

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Rezervacijam Francija
Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama http://www.budget.fr/contract-

budget/contact budget.html un spiediet uz ,,Contact us”
Zvaniet uz 0 825 00 35 64 (0,15 €/min) vai, no arzemém, +33 147 757033

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Francijas klientu apkalpoSanas serviss
E-pasts: service.clients@budget-emea.com

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama
http://www.budget.fr/contract-budget/contact budget.html un spiediet uz ,,Contact us”
Zvaniet uz 0977 403232 vai, no arzemém, +33 977403232.

Linijas atvertas no 8.00 lidz 21.00, 7 dienas nedé|a.

"
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Rezervacijam Vacija
Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.avis.de un spiediet uz ,,Contact Us“.
Zvaniet uz 069 710445 596 vai, no arzemém, +49 69 710445 596

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Vacijas klientu apkalposanas serviss
E-pasts: kundenbetreuung@budget.de

Zvaniet uz 06171/680 vai, no arzemém, +49 6171/680.
Linijas atvértas darbadienas no 8:00 Iidz 18:00.

Rezervacijam Italija
Zvaniet uz199 30 7373 vai, no arzemém, +39 06 452108391.
Linijas atvertas no 8.00 idz 21.00, 7 dienas nedéla.

Italijas klientu apkalposanas serviss
E-pasts: customer.service.it@budget-emea.com

Zvaniet uz06 41999 vai, no arzemém, Italy +3906 41999.

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Rezervacijam Luksemburga
E-pasts: be.reservations@budget-emea.com

Zvaniet uz +32 (0) 2 7898620

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Luksemburgas klientu apkalpoSanas serviss
E-pasts: customerservice@avis.be

Zvaniet uz +32 (0)2 730 62 11.
Linijas atvértas darbadienas no 8:00 lidz 18:00.

Rezervacijam Norvégija
E-pasts: res@budget.no

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.no un spiediet uz ,,Contact Us".

Zvaniet uz 815 33 044 vai, no arzemém, +47 815 33 044.

Linijas atvertas darbadienas no 8:30 lidz 23:30.
Norvégijas klientu apkalposanas serviss

E-pasts: cs@budget.no
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Rezervacijam Niderlandé
E-pasts: nl.reservations@budget-emea.com

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.nl un spiediet uz ,,Contact Us”.
Zvaniet uz 088 2847 500, vai, no arzemém, +31 88 2847 500.

Linijas atvertas no 8.00 idz 21.00, 7 dienas nedéla.

Niderlandes klientu apkalpoSanas serviss
E-pasts: customerservice@budget.nl

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.nl un spiediet uz ,,Contact Us”.

Zvaniet uz 088 2847 200, vai, no arzemém, +31 88 2847 200.
Linijas atvertas darbadienas no 8:00 lidz 18:00.

Rezervacijam Portugalé
E-pasts: reservations@budget.pt

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.com.pt un spiediet uz ,Contact Us”“.

Zvaniet uz 808 252627, vai, no arzemém, +00351 808252627.

Linijas atvertas no 8.00 lidz 18.00, 7 dienas nedéla.

Portugales klientu apkalposanas serviss
E-pasts: apoio.cliente@budget.pt

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.avis.com.pt un spiediet uz ,,Contact Us”.

Zvaniet uz 21 754 78 54, vai, no arzemém, +00351 21 754 78 54.
Linijas atvértas darbadienas no 9:00 lidz 18:00.

Rezervacijam Spanija
E-pasts: reservas.internet@budget.es

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.es un spiediet uz ,,Contact Us“.
Zvaniet uz 902112 585, vai, no arzemém, +34 902 115 585.

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Spanijas klientu apkalposanas serviss
E-pasts: atencion.alcliente@budget.es

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.es un spiediet uz ,,Contact Us“.

Zvaniet uz 902 112569 vai, no arzemém, +34 902 112569.
Linijas atvértas darbadienas no 8:00 Iidz 18:00.
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Rezervacijam Zviedrija
Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.se un spiediet uz ,,Contact Us“.
Zvaniet uz 0770 820082, vai, no arzemem, +46 77082 0082.

Linijas atvértas no 8.00 Iidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Zviedrijas klientu apkalpoSanas serviss
Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama www.budget.se un spiediet uz ,,Contact Us“.

Rezervacijam Sveicé
Zvaniet uz 0844 844 700, vai, no arzemém, +41 844 844 700.

Linijas atvertas no 8.00 lidz 21.00, 7 dienas nedéla.

Sveices klientu apkalpo$anas serviss
E-pasts: customer.service@budget.ch

Zvaniet uz 044 809 19 01, vai, no arzemém, +41 (0)44 809 19 01.
Linijas atvértas darbadienas no 8:00 lidz 18:00.

Rezervacijam Apvienotaja Karalisté
E-pasts: reservations@budget-emea.com

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama budget.co.uk un spiediet uz ,,Contact Us“.
Zvaniet uz 0808 284 4444, vai, no arzemém, +44 808 284 4444,

Linijas atvértas no 7.00 Iidz 22.00, 7 dienas nedéla.

Apvienotas Karalistes apkalposanas serviss
E-pasts: customer.service@budget.co.uk

Aizpildiet pieteikuma formu, kas atrodama avis.co.uk un spiediet uz ,,Contact Us“.
Zvaniet uz 0808 284 3455, vai, no arzemém, +44 1344 484100 un izvélieties 2. opciju.
Linijas atvértas darbadienas no 9:00 lidz 17:00.
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