AVIS

Yleiset vuokrausehdot

1. Vuokrasopimus syntyy auton tilaustavasta riippumatta aina autovuokraamon ("Vuokraamo”) seka
vuokrasopimuksen allekirjoittaneen henkildn tai sen juridisen henkildn (jaliempana yhteisesti
"Vuokraaja”), jota vuokrasopimuksen allekirjoittanut henkilé edustaa vuokraustapahtumassa, valilla.
Vuokraajalla tulee olla voimassa oleva ajokortti, olosuhteisiin nédhden riittava ajotaito, vahintaan yhden
vuoden ajokokemus sekd Vuokraamon erikseen vuokrasopimuksessa edellyttama ika.

2. Vuokraamon on luovutettava auto vuokraajalle kayttokuntoisena ja lain mukaisena sovittuna aikana ja
sovitussa paikassa. Lisaksi Vuokraamon tulee antaa Vuokraajan erillisesta pyynnosta riittdva opastus
auton kaytosta.

Vuokrattava auto on tarkistettu Vuokraamon tai taméan yhteistydkumppanin toimesta ennen Vuokraajalle
luovuttamista. Kuitenkin myds Vuokraaja on velvollinen tarkistamaan auton vastaanoton yhteydessa
autossa mahdollisesti jo olevien vaurioiden tai puutteiden todentamiseksi. Mahdollisista vaurioista tai
puutteista on heti ilmoitettava Vuokraamolle.

3. Vuokraaja on velvollinen huolehtimaan autosta yhté hyvin kuin huolellinen henkilé6 omastaan seka
noudattamaan ajaessaan erityist huolellisuutta ja varovaisuutta. Vuokraaja sitoutuu kayttamaan autoa
vain sille tarkoitetulla tavanomaisella tavalla. Vuokraajan on vuokra-aikana huolehdittava auton kunnon
normaalista tarkkailusta kuten rengaspaineista seké 6ljy- ja muiden nestemaarien riittavasta taytosta.
Auton jaadessé hetkeksikin pysakoidyksi, se on ehdottomasti lukittava. Vuokraaja sitoutuu itse
kuljettamaan autoa. Han saa luovuttaa auton toiselle tai toisen kuljetettavaksi vain, jos
vuokrasopimukseen on erikseen merkitty lupa siihen. Vuokraajalla (kuljettajalla) tulee olla voimassa
oleva ajokortti ja vahintaan yhden vuoden ajokokemus. Lisdksi hdnen tulee tayttdd Vuokraamon
edellyttamat ikavaatimukset. Vuokraaja on velvollinen antamaan tiedon tdman sopimuksen siséallosta
sille henkildlle, jolle han tdman sopimuksen puitteissa vuokrakohteen luovuttaa. Auton kayttaminen
lainvastaisiin tarkoituksiin, hinaukseen, kilpailuihin tai niiden harjoituksiin, ajo-opetukseen seka jaalla
ajamiseen virallisesti merkittyjen jaateiden ulkopuolella on kielletty. Autoa ei saa vieda Suomen rajojen
ulkopuolelle, ellei siitd ole Vuokraamon kanssa erikseen sovittu. Tupakointi ja kotieldinten kuljetus
autossa on kielletty. Vuokraaja vastaa aina taysimaaraisesti vuokra-aikana auton kayttamisesta
aiheutuneista pysakointi- ja pysakointivirhemaksuista, yksityisen pysékoinninvalvonnan maksuista,
ylikuormamaksuista, rikesakoista, ylinopeudesta ja muusta liikennerikoksesta tai rikkomuksesta
aiheutuneesta sakosta, tietullimaksusta seka ruuhkamaksusta. Vuokrasopimuksen allekirjoituksellaan
Vuokraaja oikeuttaa Vuokraamon antamaan viranomaisille henkilétietonsa edella todettujen
seuraamusmaksujen maaraamiseksi.

Vuokraaja maksaa kayttamansa polttoaineen. Autossa kaytettava polttoaine ilmenee
vuokrasopimuksesta ja/tai auton rekisteriotteesta. Vuokraaja vastaa vaaran polttoaineen tankkaamisesta
tai kaytosta autolle aiheutuvista vahingoista taysimaaraisesti. Mikali Vuokraaja palauttaa auton vajaalla
tankilla, Vuokraamolla on oikeus veloittaa puuttuva polttoaine ja mahdollinen tankkausmaksu
vuokrasopimuksessa tai hinnastossa ilmenevalla hinnalla.

4. Vuokraaja on velvollinen korvaamaan Vuokraamolle autoa tai sen varusteita vuokra-aikana
kohdanneet vahingot ja katoamiset sekd maksamaan auton korjauksen ajalta seisonta-ajan korvauksena
Sopimuksen mukaista vuokraa enintdén 30 paivan ajalta. Vuokraajan vastuu on kuitenkin rajattu
vuokrasopimuksessa todettuun perusomavastuuosuuteen. Perusomavastuu veloitetaan jokaisesta
vahingosta erikseen. Perusomavastuuta voi pienent&é tai sen voi joissain tapauksissa kokonaan poistaa
vuokrasopimuksessa erikseen sovittavalla lisdmaksulla.

Vuokraaja on velvollinen korvaamaan Vuokraamolle vahingot tdysimaaraisina ilman
omavastuurajoitusta, mikali vahingot ovat syntyneet tai aiheutuneet jollain seuraavista tavoista:



ylikuormaus, autossa tupakointi, vauriot auton verhoiluissa, yli- tai vajaapaineisilla renkailla ajaminen,
avainten katoaminen, vaaran polttoaineen kayttaminen, lumivahingot kun niistéa on varoitettu merkeilla,
ajaminen ajoneuvon koko huomioon ottaen liian ahtaissa tiloissa, huonokuntoisilla teilla tai alueilla
ajaminen tai auton muu huolimaton tai virheellinen kayttd. Vuokraaja on velvollinen korvaamaan
Vuokraamolle auton epatavanomaisesta likaantumisesta johtuvat siivous- ja puhdistuskustannukset.
Auton tuulilasille, renkaille, vanteille ja pdlykapseleille sattuneista vahingoista Vuokraaja vastaa
taysmaéaaraisesti, mikali Vuokraaja ei ole hyvaksynyt vastuuvelvollisuuden poistavaa lisimaksua.

Vuokraajan taysiméaarainen korvausvelvollisuus koskee aina myds vahinkoja, jotka ovat valittdtmasti tai
vdlillisesti johtuneet Vuokraajan rikollisesta menettelysta, auton kaytdsta alkoholin tai muun huumaavan
aineen vaikutuksen alaisena tai muusta tahallisuudesta tai térkeasta tuottamuksesta tapahtuneesta
sopimusehtojen rikkomisesta.

Vuokraaja vapautuu korvausvastuustaan Vuokraamolle myds omavastuun osalta, mikali Vuokraamo saa
vahingosta tayden korvauksen mahdolliselta kolmantena osapuolena olevalta vahingonaiheuttajalta tai
taman vakuutusyhtiolta.

5. Vuokraajan on valittdomasti ilmoitettava Vuokraamolle autoon vuokra-aikana tulevasta viasta tai autoa
kohdanneesta vahingosta. Autoa kohdanneesta rikoksesta, liikennevahingosta seka henkil6- ja
elainvahingosta on aina ilmoitettava heti myos poliisille. Vahinkotilanteessa Vuokraajan on aina
taytettava kirjallinen vahinkoilmoitus Vuokraamolle. Vuokraaja vastaa edella todettujen ilmoitusten
laiminly®nnisté johtuneista vahingoista taysimaaraisesta.

Vuokraamo vastaa autossa vuokra-aikana ilmenevasté teknisesta viasta, joka ei johdu Vuokraajan
kayttovirheesta ja/tai huolimattomuudesta. Edellyttaen etta virhe tai vika on Vuokraamon vastuulla ja
mikali se on matkan jatkamiseksi valttamatonta, Vuokraaja voi oma-aloitteisesti korjauttaa autoa
Vuokraamon kustannuksella enintdén 75 euron arvosta. Korjaustydsta ja suoritetusta maksusta on
toimitettava tosite Vuokraamolle.

6. Ellei muusta maksutavasta ole erikseen sovittu, Vuokraaja maksaa sopimuksen mukaisen vuokran
mahdollisine lisineen maksukortillaan. Jo vuokrasopimusta tehdessdan Vuokraaja hyvaksyy ennakkoon
vuokrauksesta laadittavan lopullisen laskelman ilman, ettd han allekirjoittaa sita henkilokohtaisesti.

Vuokraamolla on oikeus vuokrauksen yhteydessa tehda Vuokraajan maksukortille ennakkovarmennus
arvioitua lopullista vuokraa ja mahdollista muuta veloitusta vastaavalle summalle, jolla Vuokraamo
varmistaa, ettd Vuokraajan maksukorttitililla on katetta ja etta maksukortti on voimassa.

Erityisesti todetaan, etta Vuokraamolla on oikeus, silloin kun peruste tdh&n on olemassa, veloittaa
vuokrasopimuksessa yksiloidyltd Vuokraajan luottokortilta sopimuksen mukaisen vuokran lisaksi
lisaveloituksia seuraavista asioista: sopimuksen mukainen perusomavastuu, polttoaineveloitukset,
vuokra-ajan pidentymisesta johtuvat vuokrat ja maksut, auton toimitus- ja noutoveloitukset, auton
kaytosta vuokra-ajan aikana aiheutuneet pysakointivirhemaksut, yksityisen pysakdinninvalvonnan
maksut, rikemaksut, sakot, tietullit, ruuhkamaksut, ylikuormamaksut ja muut vastaavat maksut
hallintokuluineen.

Mikali sopimukseen Vuokraajaksi merkitty juridinen henkilo ei halua tai kykene maksamaan vuokraa,

sanotun Vuokraajan puolesta sopimuksen allekirjoittanut henkil vastaa vuokrasta seka mahdollisista
vuokraukseen liittyvista ndiden ehtojen mukaisista lisimaksuista henkilokohtaisesti. Vuokraamolla on
lisaksi oikeus, milloin se katsoo tarpeelliseksi, vaatia Vuokraajalta vuokrauksesta johtuvien maksujen
vakuudeksi 2 luottokorttia.

7. Mikali autossa ilmenee vuokra-aikana tekninen vika tai muu virhe, josta Vuokraaja ei ole
vuokrausehtojen mukaan vastuussa, Vuokraaja voi vaatia Vuokraamolta virheen korjaamista tai virhetta
vastaavaa hinnanalennusta. Mikéli Vuokraamo ei kykene luovuttamaan vuokra-autoa Vuokraajan
kayttoon vuokrasopimuksen ehtojen mukaisesti, Vuokraajalla on oikeus saada korvaus viivastyksesta
Vuokraajalle aiheutuneista valittdmista kohtuullisista kustannuksista.

8. Vuokraajan on palautettava auto kaikkine varusteineen sovittuun paikkaan vuokra-ajan paattyessa.
Sopimuksen mukainen vuokra-aika paattyy, kun auto avaimineen on palautettu vuokraamoon tai kun
vuokraamo on saanut vuokraajan ilmoituksen auton palauttamisesta vuokraamon hyvéksymaan
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paikkaan. Mikali autoa ei ole néin palautettu eika vuokra-ajan jatkosta ole todistettavasti sovittu,
Vuokraamo voi ilmoittaa asian poliisille.

Vuokraamolla on oikeus peria Vuokraajalta taysimaarainen vuokra auton palautusviiveen ajalta seka
korvaus viiveestad Vuokraamolle aiheutuneista ylimaaréaisista toista ja muista asiaan liittyvista
taloudellisista vahingoista. Mikali muusta ei ole sovittu, auto on palautettava taydella tankilla.
Vuokraamo ei vastaa autoon palautushetkella jatetysta omaisuudesta.

9. Jos vuokraaja palauttaa auton ennen sovitun vuokra-ajan paattymistd, vuokra maaraytyy kaytetyn
vuokra-ajan mukaan sopimuksen mukaisin hinnoitteluperustein. Mikali auto on vuokrattu erityisehdoin,
auton ennenaikainen palauttaminen saattaa johtaa hinnastotyypin vaihtumiseen ja sen myoéta
vuorokausihinnan muuttumiseen.

Ennalta maksetuissa ns. Prepaid-vuokrauksissa auton ennenaikainen palauttaminen ei velvoita
Vuokraamoa ennakkoon maksetun vuokrahinnan palauttamiseen Vuokraajalle.

10. Vuokraamolla on oikeus purkaa sopimus valittomasti, jos kay ilmi, ettd Vuokraaja rikkoo olennaisesti
sopimusehtoja. Vuokraaja on talldin velvollinen valittdmasti palauttamaan auton kaikkine varusteineen
sovittuun palautuspaikkaan.

Kumpi tahansa osapuoli voi purkaa sopimuksen, mikali auto varastetaan tai autoon tulee Vuokraamon
vastuulla oleva auton kaytén estava vika eika Vuokraamo toimita korvaavaa autoa kohtuullisessa ajassa
ilmoituksesta.

11. Vuokrasopimusta koskevat erimielisyydet pyritd&n ratkaisemaan ensisijaisesti neuvottelemalla. Jos
erimielisyys saatetaan tuomioistuimen ratkaistavaksi, asian ratkaisee Vuokraamon kotipaikan
karajaoikeus tai kuluttajariitatapauksissa muu lain mukainen alioikeus.

12. Avis yllapitaa liiketoimintojaan varten asiakastiedostoa taman vuokrasopimuksen mukaisista
henkildtiedoista. Avis on osa maailmanlaajuista Avis Rent a Car —jarjestelmaa ja voi aika ajoin luovuttaa
vuokrasopimuksen mukaisia henkildtietoja muille seka Euroopassa ettéa sen ulkopuolella Avis Rent A Car
—jarjestelmaan kuuluville toimijoille seka muille Avis Europe —ryhmaéan kuuluville toimijoille. Ottamalla
yhteytta Avis-Asiakaspalveluun Vuokraaja voi milloin tahansa tutustua hanesta sailytettaviin tietoihin ja
ilmoittaa tietoihin tehtavaksi haluamansa paivitykset. Avis sailyttdd Vuokraajan vuokrasopimuksessa
antamia henkilotietoja asiakastiedostossaan ja voi aika ajoin kayttda naita henkilotietoja Avis-palveluihin
liittyviin tarkoituksiin kuten palveluista tiedottamiseen ja suoramarkkinointiin. Avis voi kerata ja yllapitaa
sijaintitietoja autoistamme vaarinkaytosten ehkaisemiseksi. Avis kayttaa tietoja kadonneiden tai
varastettujen autojen ldytdmiseen.



